每個孩子都重要
文／陳之華
去年五月，我在《每個孩子都是第一名》的新書演講會後，有一位國立大學教育系的女學生跑來和我談話。
她說，學校來了一位芬蘭交換生，她特別拿了我的新書給他翻閱，然後口譯了我書中部分段落和他分享。這位芬蘭大學生一邊聽一邊點頭說：「沒錯，我們芬蘭的教育精神與價值就是如此；作者對於芬蘭的教育和文化真的有深入研究與認識……」
女學生接著對我說：「老師，但是當我們看到書名時，他就皺著眉搖頭說，這個書名不對呵！」
聽到這裡，我不禁莞爾，跟女學生說：「我知道，這就是為什麼我的每本書都會有英文書名，希望能更貼切的傳達書裡的意念。但是，英文書名並不是都能照著直譯。我請女學生翻到《每個孩子都是第一名》的封底，就看到英文書名《We take every child on board！》（含意是：我們將每個孩子都帶上來！）
在我們的社會裡，「將每個孩子都帶上來」的理念，似乎還無法普及成為人人重視的信仰，因為多數亞洲父母很少有時間去關注其他孩子，尤其在一個社會氛圍高度講求「競爭」與「拔尖」的教育環境裡，家長要孩子拚命爭取資源，打敗他人都來不及了，哪有心思再去顧及別人家的孩子。
而寄望學校投注資源去把每個人都帶上來，似乎也遠不及專注培養前百分之五到百分之十的學生來得更能「爭取校譽」，因為只要多了三個考上第一志願的孩子，絕對比花費時間、精神讓三十個孩子大有進展，更有機會上媒體版面，更能拿來向家長和社會各界炫耀，以及創造師長的績效。
不只是學校，這似乎也一直是多數亞洲家長最樂見的「榮耀」，所以不斷對孩子叨念各種期許，並施以壓力，希望自己的孩子就是那個「第一名」。
看來，這「第一名」三個字，已成為我們這片土地上的最佳共識，不需要特別解釋，大家就能心領神會。就算不識字的阿媽，恐怕也都知道第一名是什麼；連街坊的三姑六婆也會聚在一起，聊起誰家的孩子念了哪個志願的學校、拿了什麼名次之類的話題。社會風氣如此，大家心中自然就嚮往與樂於追求了。
我和這個女大學生說，我一直非常清楚，在芬蘭的教育現場，根本沒有「第一名」，小學沒有，中學也沒有，因為每個孩子都不同，每個人學習過程的理解時間也不同；他們重視的，正是學習速度雖然不一樣，但每個人都具有與眾不同的潛能，因此，教育體制怎麼能拿單一的標準，將所有的孩子綁在一起較勁、競賽呢？他們更不願把個人成績大剌剌的公布出來，讓大家指指點點。
女學生說，這個芬蘭大男生最後跟她說了一句話，讓她非常感動！而我也認為，這句話很具有北歐教育的基本精神與價值。大男生說：「我們的教育是—每個孩子都很重要啊！」
每次一回想起女學生和她芬蘭同學的這段對話，心中就激盪不已。事實上，每個孩子本來不就是同等重要嗎？任何國家與社會，不都應該好好珍視與教育嗎？人類歷經了二十世紀因為優生學被誤用，所鑄成的族裔問題和各種謬誤的種族歧視後，在二十一世紀，人們是否應該以更多元、平等、公義的文化價值觀來創造更好的未來？
驅策孩子一味的追求競爭，打敗他人，永遠比不上啟發、培育孩子發現自己的特質，找到自我的生命價值，追求自我實現的夢想，並成為一個好公民，對人類和社會的意義來得更重大、更深遠哪！
註：本篇文章刊登於講者陳之華在《國語日報》99年11月3日的專欄

另類的品格教育
文 / 陳之華
六月的一個午後，《親子天下》三位資深人員和我晤面，其中一位是總主筆芳菊，她問了我：「回到國內的教育現場，您孩子在國中階段的所學，是否都能具備一位國中生該有的能力？」這問題，還真讓我一時三刻難以詳盡說清楚。
國中生所該具備的能力，到底是什麼？這應該很難有個全球化的「標準門檻」答案吧，因為各國對於國中階段學生所需要具備的能力，多少有些差異；有時正因為不同的教育理念，而產生截然不同的學習態度與方式，甚至對於考試與分數的看法都會不大相同，更別說「應該具備的能力」會有多大的差異了。
教育環境的不同，讓人們產生了很不一樣的思維與觀念，而這也形成各地不同的文化現象。我想與大家分享去年女兒的一則小故事：當時剛回到國內不久的大女兒，開始銜接國內的課業，女兒經常因為學習語言的轉換、理解方式和課程內容用語的差異，以及考試方式不同，而產生許許多多國內外環境「接軌」的挑戰。所以她多半無法在一定的考試時間內，寫完一整份選擇題式的大考卷。
為什麼不猜答案？
一回，女兒同學看到她有超過四分之一的試題未寫，就善意的對她說：「你為什麼不猜題呢？你可以猜題啊！」 
猜題？女兒當下愣住了，同學們繼續說：「對啊，猜題啊！不會的、來不及做的，用猜的就好了。要是猜對了，還會有分數耶；不猜真的是白不猜！」
女兒回到家跟我說：「媽咪，同學說，不會做的可以猜題。還問我為什麼不猜？」我乍聽之下，並未吭聲，只想讓她繼續說完。
身為母親，我是否也該跟孩子說，對啊，不會做的，就猜吧！時間不夠，也就猜吧！因為不小心就會矇對幾題，起碼會有好幾分……但是，我真能這樣「教導」一個在學習階段的孩子嗎？我想我實在很難以一個大人的身分，來教導孩子「投機取巧」啊。
女兒緊接著問說：「可是媽咪，今天如果我用猜的，萬一不小心猜對了一些自己真的不會的問題，那，豈不是會更讓我難過嗎？」她極為認真的問著我…… 
起初我被孩子的問題給愣住了，但心底頓時明瞭：她在過往多年所受的教育裡，從來沒有需要在考試中猜題與 「取巧」，也從未有過被教育環境導引到需要去做任何猜題的機會。
在北歐，考試方式除了是希望能呈現學生理解與綜合答題的能力之外，分數與測驗，基本上是對於自己的學習情況做評量，不是為了炫耀爭取到幾分，或展現比他人更厲害；更不是為了同儕之間比對較勁之用。所以學生不太需要做出任何自我矇蔽的舉動，而教育者也希望能讓學生真實了解對這一門課、這一單元的學習成果。因此，為了做完考卷爭取分數而去猜題，是她過往從不曾思考過的事情。
過去一年來，我曾在一些演講會中，分享過幾次這則故事，也曾在小學高年級的孩子面前提過，當場有許許多多大人、孩子們異口同聲的回覆：「考試來不及寫、不會寫，就猜啊！」
大家都說得如此合情合理，如此斬釘截鐵，如此理所當然。
在我們一向只重視「結果」而不重視過程與學生態度、潛力特質的教育環境裡，這或許一點都沒有錯；畢竟，分數決定一切，所以任何爭取分數的猜題，也自然成為合理的行為。
芬蘭賣車：乾淨俐落的榮譽交易
2009年1月搬離北歐之前，將家裡一台開了六年的車子賣給收購自家品牌二手車的車商。我們是在搬離前的一個多月到車廠估價，當時車廠主管看過車況，也實地測試過，就直接說了收購金額。金額和我們原先預估的極為相近，所以雙方欣然口頭同意成交，但我們希望能在五個星期之後，也就是離開芬蘭的前兩天再交車，想不到廠方經理說沒有問題。
當我們五週之後將車子開到車廠時，有趣的是，車廠主管只要求我們將車停放在場內停車格即可，廠方並沒有再做任何的測試或檢查！所以整個完成收購車子的填表等手續，根本不到十五分鐘就一切搞定。而價格呢，跟雙方原來同意的價格一模一樣，而車商也在約略一週後將錢匯入我們的銀行戶頭。
時至今日，我們仍對於那場簡易至極，但卻又充滿互信的賣車手續，以及「榮譽制」一般的交車過程，既驚奇又有些不解！心中一直疑惑著，要是這一個多月中，車子有些狀況，不論是車主並未明講，或車商主管有所反悔，那車廠或我們豈不都可能虧到了。我們甚至又想，萬一車廠最後沒有如期匯款，對已經舉家搬離芬蘭的我們，豈不是有理說不清了。
對自己，對自己的行為，講求誠信與自律，或許正是一個邁向先進的社會所需的最基本文明建構，以及使社會長期穩定的特質。這次，在上海世博的丹麥館場裡，我看到一句非常具有北歐精神的話：「在丹麥，你不必常常禱告，因為我們深深信任彼此」。
一個值得深思的好問題
幾週前，我正好翻閱女兒先前在北歐的測驗卷，看到其中一張滿分為五十的試卷，她得了四十八分。整張試卷唯一的一題選擇題，因為她不確定，所以在題目周圍打了一、兩個問號，卻未作答，也因此未得分。
女兒正好經過身旁，探頭看了一下考卷，此時我才開玩笑問：「姊姊，你當時在芬蘭為什麼沒有想到試著猜個 true 或 false 啊？」她回答我：「媽咪，這真的是一個很好的問題喔！」
歷經一年多的亞洲教育環境與現場，女兒或許早已逐漸「入境隨俗」，但我仍舊認為這確實是一個很好、很值得深思的問題。
所以那天當芳菊問了我：「一個國中生該有的能力？」我實在很難快速、完整的回覆。除了是因為對於基礎教育的概念，還有諸多疑惑與不同的想法外，更想先對於學校教育除了能帶給孩子知識的進展之外，是否還應該先建立起更多會影響日後進入社會、為人處事的原則與哲理？
而這其中絕對應該包括學習態度、學習熱情、主動性、人格品德，以及深入了解與認識知識。否則，學習、考試與評量等等，到底對於孩子的人生意義何在？
註：本篇文章刊登於講者陳之華在《親子天下》月刊2010年08月號的專欄
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